
Spelregels voor AI
Regels voor gebruik van (generatieve) AI in de bibliotheek, zoals  
ChatGPT, Copilot, Claude Perplexity of Canva AI.

Invoer
>Wat stop je erin?

AI-tool
>Hoe gebruik je het?

Antwoord
>Wat doe je ermee?

  b Géén persoons- en 
géén bedrijfsgegevens, 
ook niet in bijlagen.
➡Namen, adressen, 

e-mail, etc. Volg de 
privacywetgeving.

  b Alleen informatie 
delen die al publiek 
toegankelijk is.
➡Overleg bij twijfel  

met collega’s of  
de AI kerngroep.

  b AI mag geen besluiten 
nemen. Een mens 
besluit!

  b Gebruik alleen tools 
die passen bij onze 
waarden.
➡We werken aan een 

lijst aanbevolen/ 
toegestane tools. 
Gebruik tools die 
duidelijk zijn over 
privacy, en geen tools 
uit China, Iran en 
autoritaire regimes.

  b AI die breed 
wordt ingezet in 
bedrijfsprocessen en 
ons aanbod naar de 
Rotterdammers wordt 
ingekocht na advies 
van het AI-kernteam 
➡dat eerst 

experimenteert.

  b Controleer de uitkomst 
van AI altijd want jij blijft 
verantwoordelijk.
➡AI maakt fouten.

  b Check AI 
(afbeeldingen) 
op misleiding en 
vertekening.
➡Ben je bewust 

van (het gebrek 
aan) inclusiviteit 
en mogelijke 
vooroordelen.

  b Wees transparant over 
het gebruik van AI, 
respecteer auteursrecht 
en vermeld bronnen.
➡We leren samen.

Dit is een concept d.d. 11/7/25. Deze spelregels blijven in ontwikkeling.  
De spelregels zijn onderdeel van het AI-beleid van Bibliotheek Rotterdam 
voor zowel de interne organisatie als dienstverlenging naar de inwoners 
van Rotterdam. Dit beleid wordt nu opgezet en zal vervolgens voortdurend 
bijgesteld worden. Het betreft de ethische aspecten van AI, organisatorische 
structuren en procedures, training en communicatie, en de experimenten 
& de tools. 

Denk aan onze planeet! Ben je bewust van de ecologische voetafdruk  
van AI. Gebruik het alleen als het echt meerwaarde heeft.

https://80894.afasinsite.nl/documentatie/privacybeleid-en-reglement-bibliotheek-rotterdam

